Termo de Referéncia

TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATACAO DE
CONSULTORIA COM A FINALIDADE DE ESTABELECER A LINHA

DE BASE PARA O PROJETO "PROTECAO A VIDAS AMEACADAS

E FORTALECIMENTO ORGANIZACIONAL DE DEFENSORAS E
DEFENSORES DE DIREITOS HUMANOS EM REDE"

[PROJETO N° EIDHR/2020/420-097]

FORTALEZA/CE, 08 DE ABRIL DE 2021
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1. OBJETO DA CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia descreve os pardmetros e condicdes técnicas referentes a
contratacdo de consultoria externa com a finalidade de mensurar a linha de base, ligada aos
indicadores do quadro légico em nivel de Impacto [Objetivo Geral], Realizagcdo [Objetivo Especifico] e
Produtos [Resultados] do Projeto “Protecdo a Vidas Ameagadas e Fortalecimento Organizacional de
Defensoras e Defensores de Direitos Humanos em Rede”.

O estudo consiste em recolher dados secundérios e primarios abrangendo os grupos alvo do projeto,
localizados em 21 Estados brasileiros: Acrel: Centro de Defesa dos Direitos Humanos e Educacéo
Popular (CDDHEP); Para? Centro de Estudos e Defesa do Negro do Par4 (CEDENPA); Maranh&o®:
Sociedade Maranhense de Direitos Humanos (SMDH); Piaui* Centro de Defesa dos Direitos
Humanos Nenzinha Machado (CDDHNM); Cear&®: Centro de Defesa dos Direitos Humanos Antonio
Conselheiro (CDDH-AC); Rio Grande do Norte®: Centro de Direitos Humanos e Memdria Popular
(CDHMP); Pernambuco’: Centro Dom Helder Camara de Estudos e Acdo Social (CENDHEC);
Paraiba®: Fundacdo de Defesa dos Direitos Humanos Margarida Maria Alves (FDDHMMA); Bahia®:
Grupo Tortura Nunca Mais da Bahia (GTNM-BA); Sergipe!: Instituto Bracos — (IB); Tocantins®:
Movimento Estadual de Direitos Humanos do Tocantins (MEDH); Goias'% Instituto Brasil Central
(IBRACE); Mato Grosso®3: Centro de Direitos Humanos Dom Maximo Biennes (CDH Céaceres); Mato
Grosso do Sul**: Centro de Defesa da Cidadania e dos Direitos Humanos Marcal de Souza — Tupa-|
(CDDH-MS); Sao Paulo®: Centro de Direitos Humanos e Educacédo Popular (CDHEP); Rio de
Janeiro®: Organizacdo de Direitos Humanos Projeto Legal (Projeto Legal); Minas Gerais!’: Instituto
Direitos Humanos: Promocado, Pesquisa e Intervencdo em Direitos Humanos e Cidadania (IDH);
Espirito Santo!®: Centro de Defesa dos Direitos Humanos da Serra (CDDH Serra); Rio Grande do
Sul®: Comissdo de Direitos Humanos de Passo Fundo (CDHPF); Santa Catarina®: Centro de
Direitos Humanos “Maria da Graga Braz” (CDH — Joinville); Paran&?!: Centro de Direitos Humanos de
Londrina (CDH Londrina).

Os dados coletados pelo estudo serdo utilizados como referéncia no processo de monitoramento &
avaliacdo dos efeitos e impactos do projeto.

2. ANTECEDENTE, CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

Organizacdao Contratante: We World — GVC Brasil

A We World-GVC Brasil [WWB] € uma associacdo brasileira de direito privado, sem fins lucrativos,
fundada em dezembro de 2014, com sede em Fortaleza/CE, afiliada a Fundacao Italiana We World-
GVC ONLUS [WW-GVC]. Atua em parceria com Organizacfes da Sociedade Civil [OSC] brasileiras
(com incidéncia comunitaria, municipal, estadual e nacional) na implementacdo de programas e
projetos de desenvolvimento junto a grupos populares em situacdo de vulnerabilidade socioambiental
com os temas Criancas, Mulheres, Educacéo e Direitos Humanos. Missdo: A nossa acédo é voltada
sobretudo a criangas, adolescentes, jovens e mulheres, atores de mudanca em cada comunidade por
um mundo mais justo e inclusivo. Ajudamos as pessoas a superar a emergéncia, a garantir uma vida
digna e a construir oportunidades de futuro através de programas de desenvolvimento humano e
econbmico (no ambito da Agenda 2030 e do marco dos Direitos Humanos Universais). Visao:
Queremos um Mundo melhor no qual todas e todos, em particular criangas e mulheres, tenham iguais
oportunidades e direitos, acesso aos recursos, saude, educacéo e trabalho digno. Um Mundo em que
0 meio ambiente seja um bem comum respeitado e defendido, no qual a guerra, a violéncia e a
exploracdo sejam banidas. Um Mundo, Terra e Lugar de Todas/os, no qual ninguém seja excluido/a.
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Atores institucionais

Requerente: Sociedade Maranhense de Direitos Humanos [SMDH]/Movimento Nacional de Direitos
Humanos [MNDH]

Co-Requerentes: Associacdo Brasileira de Organizacdes Nao Governamentais [ABONG], Fundacédo
We World — GVC ONLUS [WW-GVC].

Afiliada: We World — GVC Brasil [WWB]

Projeto

Titulo: “Protecéo a Vidas Ameacadas e Fortalecimento Organizacional de Defensoras e Defensores
de Direitos Humanos em Rede”.

Periodo de execuc¢ao do projeto: Margo/2021 a Fevereiro/2024.

Impacto [Objetivo geral]: Contribuir com o apoio a defensores/as dos direitos humanos e as
organizacfes da sociedade civil que atuam em questfes associadas a violagcbes dos direitos
humanos e atagues contra liberdades fundamentais no Brasil, incidindo no ODS 16.

Indicadores: Imp.Ind.1.: % do aumento de registro geral dos casos verificados de violéncias
contra DDH, que configuram risco e ameaga a sua condicdo de DDH, nos ultimos 36 meses
(Indicador ODS 16.3.1.). Imp.Ind.2.: % de DDH beneficiarios finais da acado que registraram
junto as autoridades competentes ou outros mecanismos de resolucdo de conflitos
oficialmente reconhecidos violéncias que configuram risco e ameaca a sua condi¢cdo de DDH
nos ultimos 36 meses (Indicador ODS 16.10.1.). Imp.Ind.3.: % de mulheres pertencentes aos
grupos-alvo atuantes diretamente nos Estados na condicdo de multiplicadoras/articuladoras
estaduais (Indicador ODS 5.5.2.).

Efeito [Objetivo especifico]: Fortalecer as capacidades de defesa, promocao e protecdo dos
direitos dos/as defensores/as de direitos humanos de movimentos sociais e organizacdes da
sociedade civil em 21 Estados das 05 Regibes brasileiras.

Indicadores: Ef.Ind.1.: N° de organizacbes de beneficiarios finais com maior potencial de
protecdo a ameacas e riscos de violéncia, caracterizada pela sistematizacdo de protocolos de
protecdo, organizagdo para o bom funcionamento, difusdo da informagdo e adocdo das
praticas pelos membros. Ef.Ind.2.: % de DDH (4000) que acessaram as ferramentas voltadas
a melhoria das condi¢6es de protecéo e cuidado (redes de apoio; apoio financeiro a terceiros).
Ef.Ind.3.a.: % dos beneficiarios finais (4000 DDH) que percebem melhoramento nas suas
condicbes de protecdo e cuidado. Ef.Ind.3.b.: % de mulheres DDH (2000) que percebem
melhoramento nas suas condi¢des de protecdo e cuidado.

Produto 1 [Resultado 1]: As praticas de protecdo e cuidado e de organizacdo coletiva de
defensores/as de direitos humanos estao fortalecidas em rede, com subsidios e orientacdes para
a sua atuacao qualificada.

Prod.1.Ind.1.: % dos 21 Estados alvo que ativam e/ou fortalecem redes de protecdo de DDH.
Prod.1.Ind.2.: % de mulheres com participacdo nas redes de protecdo no periodo in itinere da
acao. Prod.1.Ind.3.: % de grupos alvo que efetivam as praticas de protecdo caracterizadas
pelos procedimentos de sistematizagdo de protocolos, organizacdo para 0 bom
funcionamento, difusdo da informacéo e praticada pelos membros.
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Produto 2 [Resultado 2]: As causas estruturais geradoras de ameacas e riscos estdo
monitoradas pelas organiza¢gfes da sociedade civil de direitos humanos e denunciadas nos 6rgédos
de protecdo nacionais e internacionais.

Prod.2.Ind.1.: N° de dendncias apresentadas em oOrgdos de protecdo nacional pelas
requerentes, grupos alvo e partes interessadas. Prod.2.Ind.2.: N° de incidéncias realizadas
pelas requerentes, grupos alvo e partes interessadas em: (i) 6rgaos e instituicbes nacionais
(emendas legislativas; moc¢éo; propostas de recomendacdes de acbes e/ou providéncias
publicas a serem assumidas por 6graos publicos; (i) sistemas internacionais (propostas de
declaracdes e /ou normativas protocoladas; publicacdo de manifestos; cartas publicas).

Produto 3 [Resultado 3]: As requerentes dispdem de sistema de gestdo, programatico e
financeiro, dotado de monitoramento & avaliacdo interno bem como de comunicacdo &
visibilidade, estruturado e funcionante, com foco em accountability e na producéao de indicadores
finalizados a retroalimentar os espagos nacionais e internacionais de debate publico e de governanga
das politicas de direitos humanos.

Prod.3.Ind.1.: Sistema de M&A interno estruturado e funcionante (sistema on line atualizado
tempestivamente, fontes de verificagdo completas e arquivadas, planos de trabalho,
planejamentos e relatérios financeiros atualizados quadrimestralmente). Prod.3.Ind.2.: N° (e
gualificacdo) dos atores da midia impressa, internética, radiofonica, televisa (jornalistas,
editoriais, assessorias de imprensa) difundindo os desafios ao DH e seus DDH. Prod.3.Ind.3.:
N° de produtos de midia produzidos pelas OSC e grupos alvo, difundidos pelos atores de
midia locais, nacionais e internacionais. Prod.3.Ind.4.: N° de grupos alvo alcancados pela
acao de capacity building em M&A e C&V.

3. PRODUTOS DA CONSULTORIA

3.1. Plano de trabalho contendo a metodologia do estudo, a estratégia de coleta de dados primarios e
secundarios, o desenho da amostra e um cronograma da pesquisa, atendendo aos pré-requisitos de
localizacdo, quantidade e prazo.

3.2. Comprovacdo da realizacdo do teste da pesquisa de campo, que inclui a formatacdo dos
instrumentos de coleta de dados primarios e secundarios e de seu manual, além do treinamento de
eventuais pesquisadores.

3.3. Relatério de campo contendo todos os detalhes da realizacdo da pesquisa de campo com 0s
grupos alvo e a sistematizacdo dos pesos amostrais em formato excel, considerando a abrangéncia
territorial e publico do projeto.

3.4. Relatério consolidado de dados contendo andlise critica dos dados, o que inclui tabulactes
simples e cruzadas e texto com interpretacéo dos principais resultados e testes gerais de consisténcia
dos resultados. Indicando, claramente, os valores de linha de base dos indicadores de Impacto,
Realizacdo e Produtos do Quadro LAgico do Projeto.

3.5. Sesséao final de devolutiva para as requerentes acerca dos resultados conclusivos do estudo.
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4. PERFIL E EXPERIENCIA

S&o0 requisitos minimos para a comprovacédo da Qualificacdo Técnica Operacional da Contratada:
e Experiéncia em estudos qualiquantitativos, em especial estudos de linha de base;
e Experiéncia em construcdo de banco de dados e andlises qualitativas e quantitativas;

e Conhecimento das tematicas de Direitos Humanos.

5. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS, FORMA DE CONTRATACAO E PAGAMENTO
Periodo maximo estimado para a realizagdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia:
a) Relatério de campo: 02/Agosto/2021
b) Relatério consolidado: 16/Agosto/2021

A forma de contratacdo serd como pessoa juridica, cabendo apresentacdo de Nota Fiscal para
pagamento do servico, apds as retencdes legais necessarias.

O pagamento sera realizado tendo como referéncia a entrega dos produtos assim escalonados: (i)
Plano de trabalho aprovado pelas requerentes; (i) Relatério de campo; (iii)) Relatério final & Sesséo
de devolutiva; tomando em consideracdo a forma de pagamento apresentada na proposta de
trabalho.

6. APRESENTACAO E SELECAO DE PROPOSTAS

As organizacdes e/ou pessoas juridicas interessadas deverdao apresentar uma proposta de trabalho
até o dia 25 de Abril de 2021 a We World — GVC Brasil [WWB].

A Proposta de Trabalho deve ser apresentada em papel timbrado com as informagfes da Pessoa
juridica (razao social, CNPJ, endereco e contatos) e conter no minimo:

o Perfil e experiéncia do/da Consultor/a [Curriculo];

o Carta/s de Referéncia/s de estudos linha de base ja realizados, informando: (i) a teméatica
do estudo; (i) as principais atividades realizadas; (iii) os produtos entregues.

o Contexto da Proposta;

e Obijetivo da Proposta;

¢ Metodologia;

e Escopo das principais atividades previstas;

Cronograma;
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¢ Equipamentos e materiais necessarios;
e Valor da consultoria e formas de pagamento.

Critérios de Selecao

o

Metodologia proposta em funcéo do Objeto de contratacdo deste TdR.

O

. Pertinéncia e completude da proposta em funcéo dos termos deste TdR.

o

. Valor da proposta econémica.
d. Conhecimento das tematicas de Direitos Humanos.
e. Tempo de entrega dos produtos.

Calendéario do Processo de Selecdo & do Estudo de Linha de Base

Republicacdo do TdR de Selecdo 08/Abril/l2021
Prazo final para envio de propostas 25/Abril/2021
Selec¢é&o das propostas 26 a 30/Abril/l2021
Entrevistas 03 a 07/Maio/2021
Contratacéo 10 a 14/Maio/2021
Inicio dos trabalhos 17/Maio/2021
Prazo final para a entrega do Relatério consolidado | 16/Agosto/2021

Enviar _proposta _para: mirlania.lima@weworld.it em coOpia para jose.marques@weworld.it e
redessociais@smdh.org.br

Assunto do e-mail: Estudo de Linha de Base Projeto N° EIDHR/2020/420-097
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